
 
 

  
 
 
 

มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสถานีตำรวจภูธรนาใน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู ่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569        
ในฐานะหน่วยงานในสังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นที่ เพ่ือ
สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ                และเกิดกลไก
การมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนา
ระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรนาใน ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ
นครบาลและสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  รายละเอียดดังนี้ 

- การชี ้แจงและให้ข้อมูลเกี ่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน      
ของหน ่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment:  ITA) ของสถานีตำรวจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน  
- ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและ

พัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
1.การปฏิบัติหน้าท่ี ๑. มาตรฐานการปฏิบัตหิน้าท่ี ด้วยความเตม็ใจโดยไม่

หวัง ผลตอบแทน มีความเป็นมติร ไม่เลือกปฏิบัติ
เป็นไปตาม กรอบ ระยะเวลาที่กำหนด 
๒. การปฏิบัติอย่างเหมาะสมต่อผูถู้กกล่าวหาหรือ
ผู้ต้องหา โดย ปราศจากการข่มขู่หรือทำร้าย ร่างกายมี
การช่วยเหลือ และอำนวย ความสะดวกแก่ผูร้ับบริการ
ทั่วไปและปกป้อง คุ้มครองสวัสดภิาพ ท้ังด้านร่างกาย 
จิตใจ และสุขภาพของ เด็กและสตรี ทั้งยังมีการ
สื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย ทำให้การบริการประชาชน
สะดวกและรวดเร็ว 
๓. พฤติกรรมเรียกรับเงิน ทรัพย์สนิ หรือ 
ผลประโยชน์ต่างๆ จากผูม้าตดิต่อ เพื่อแลกกับการ
ให้บริการ รวมถึงการใช้ดุลยพินิจหรือแนะนำ หว่าน
ล้อมเพื่อไม่รับคำร้องทุกข์จาก ประชาชนโดยใช้วิธี 
สอบปากคำแทนหรือเก็บเรื่อง (ดำเนินคดี) 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกนาย 

2.การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ๑.งบประมาณทีไ่ดร้ับการจดัสรรและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ของหน่วยงาน การจดัซื้อจัดจ้าง/การ
จัดหา พัสดุ และการตรวจรับ พัสดุที่มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้และปราศจากการเอือ้ประโยชน์ ให้
ผู้ประกอบการ รายใด รายหนึ่ง 
๒.การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานท่ีมี 
กระบวนการและ การ มอบหมายผู้รับผิดชอบ ท่ี
ชัดเจน 

๑. หัวหน้าสถานตีำรวจ 
๒. เจ้าหน้าท่ีกำลังบำรุง 
๓. เจ้าหน้าที่การเงิน 

3.การใช้อำนาจ ๑.การไม่เลือกปฏิบตัิ มีความเป็นธรรม  
๒.ใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ในเชิงลบเพื่อแสวงหา 
ผลประโยชน์ส่วนตน  
๓.การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาตาม สายงานหรือ
ข้าม สายงานใน การสั่งการให้ทำธรุะส่วนตัวและสั่ง
การให้ทำใน สิ่งท่ีผิดระเบียบหรือ กฎหมาย  
๔.ระบบการบริหารกำลังพลของหน่วยงานท่ีมีการ 
ประเมินผล บุคลากรและการให้คณุให้โทษที่ชัดเจน 
ซึ่ง นำไปสู่การปฏิบัตไิดจ้ริงและเปน็ท่ียอมรับของ
บุคลากร และ มีการเสนอเลื่อนขัน้เงินเดือน หรือ 
ค่าตอบแทนด้วย ความชอบธรรม โดยปราศจากการ
เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้องได้รับประโยชน์หรือ 
ความดี ความชอบเป็นพิเศษ 

ข้าราชการตำรวจ ระดับรอง
สารวัตร ขึ้นไป 

4.การใช้ทรัพยส์ินของราชการ ๑.ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีตำรวจ ในสถานีตำรวจ มี 
การนำรถ หรือทรัพย์สินท่ีเป็นของราชการหรือของ 
กลางในคดีไปใช้เพื่อ ประโยชน์ของตนเองหรือพวก 
พ้อง ๒.การวางระบบของสถานีตำรวจในการจัดเก็บ 
รักษาเงินหรือ ทรัพยส์ินของกลาง ในคดีเพื่อป้องกัน 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกนาย 
ที่เบิกทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช 



ไม่ให้ถูกสลับเปลี่ยน หรือการไม่นำเข้าระบบ ๓.การ 
จัดเก็บทรัพยส์ินหรือสิ่งของที่ได้จากการรับบรจิาค 
รวมถึงการขออนุญาตอยา่งถูกต้องในกรณีที่ต้องม ี
การขอยืม หรือเบิกจ่ายทรัพยส์ินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงาน 

5.การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ ๑.การเป็นตัวอย่างที่ดี ของหัวหนา้สถานีตำรวจใน 
การ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตยส์ุจรติ มีคุณธรรม มี 
ความ โปร่งใส ไม่ลุแก่อำนาจ การดำเนินการทาง 
วินัยและคดีความ ตามกฎหมายของผู้บังคับบัญชา 
ตามสายงานกับเจ้าหนา้ที่ท่ี มีการใช้อำนาจในทางที่ 
ผิดการมีนโยบาย กฎ ระเบียบ 
๒.มาตรการควบคุมเจ้าหน้าที่ตำรวจเพื่อลดโอกาส 
หรือ ป้องกันไม่ให้เกิดการทุจรติ รวมถึงการกำชับ สั่ง 
การเฝา้ระวัง ป้องกันการทุจรติของผู้บังคับบัญชา ใน 
แต่ละสายงาน ๓.การมีกระบวนการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทจุริต และ การมีแนวทาง ป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตของแต่ละ สายงานที่ชัดเจน 
ตลอดจนความสำเร็จในการยับยั้งการ ทุจริตของ 
หน่วยงาน 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกนาย 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
6.ความสุจรติในการดำเนินงาน ๑.การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วย 

ความเตม็ใจ มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติติที่ชัดเจน ม ี
การปฏิบัตติามช้ันตอน และระยะเวลาที่กำหนด ม ี
ความเท่าเทียมกันและไมเ่ลือกปฏบิัติ มีการให้ข้อมลู 
เกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการอย่าง 
ชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน 
ข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวก ในการติดตาม 
งานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 
๒.ประสบการณด์้านการถูกเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน 
ที่ติดต่อร้องขอเงิน ของขวัญ ของรางวัล วัสด ุ
อุปกรณ์สำนักงาน หรือประโยชน์อื่นๆ ที่สามารถ 
คำนวณเป็นเงินได้เพื่ออำนวยความสะดวก หรือ 
แลกเปลีย่นกับการไม่ถูกดำเนินคด ีรวมถึง
ประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่ตำรวจในสถาน ี
ตำรวจท่ีตดิต่อ กลั่นแกล้งโดยสร้างพยานหลักฐาน 
เท็จ ประวิงเวลาในการทำคดี ทำรา้ยร่างกายหรือ 
ข่มขู่ให้หวาดกลัว และเอื้อประโยชน์ให้แก่ 
นักการเมืองหรือผู้มีอิทธิพลจนทำให้เกิดความไม่เป็น 
ธรรมในการดำเนินคดี และการมพีฤติการณเ์ป็นคน 
กลางเสียเสยีเองหรือใช้ผู้อื่นเรยีกรบัเงินหรือ 
ผลประโยชน์ในการไกล่เกลีย่หรือเรียกร้อง 
ค่าเสียหายจากผู้กระทำผิดเพื่อช่วยเหลือทางคด ี

เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกนาย 



7.ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ ๑.ในการมารับบริการมโีอกาสถูกเรียกรับสินบน หรือ 
เจอการทุจรติของเจ้าหน้าที ่
๒.หากมเีส้นสายหรือรู้จักเป็นการส่วนตัวจะทำให ้
การติดต่อสะดวกขึ้น 
๓.กลัวว่าเจ้าหน้าท่ีไม่มีความซื่อสตัย์สุจริต ไม่กล้ามา 
ติดต่อรับบริการ 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจทุกนาย 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
8.การเปิดเผยข้อมลู ๑.การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีตำรวจให ้

สาธารณชนไดร้ับทราบ  
๒.การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
โปร่งใส ในการบรหิารงาน และการดำเนินงานของ
สถานีตำรวจ 

๑.หัวหน้างานอำนวยการ 
๒.เจ้าหน้าท่ีแอดมิน(ITA) 

9.การป้องกันการทุจริต ๑. การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก ่
เจตจำนง สุจริตของผู้บริหาร การป้องกันและลด 
โอกาสการทุจริต ระบบการรักษาทรัพย์สินของ 
ราชการ  
๒. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

ผู้บังคับบัญชาระดับ 
รองสารวัตรขึ้นไป 



 

• เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
- การกำหนดผู้รับผิดชอบ  

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

▪ การจัดทำ OIT 

O1 ข้อมูลผู้บรหิาร แสดงรายนามของผู้บริหารสถานีตำรวจ 
ได้แก่ หัวหน้าสถานีตำรวจ และหัวหน้า
แต่ละสายงานที่เป็นปัจจุบัน 
ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้ 
- ยศ - ช่ือ - นามสกุล 
- ตำแหน่ง 
- ช่องทางการติดต่อ ต้องระบุเบอร์
โทรศัพท์ท่ีสามารถ 
ติดต่อผู้บริหารได้โดยตรง 
หมายเหต ุ  :  ๑) กรณ ีไม ่ม ีผ ู ้ดำรง
ตำแหน่ง ให้ระบุผู้ปฏิบัติหน้าท่ีแทน 
๒) กรณีมีการเปลี ่ยนแปลง ให้มีการ
ปรับปรุงให้เป็น 
ปัจจุบัน พร้อมระบุวันที่ปรุงปรุงข้อมูล 
- รูปถ่าย 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ใน
ปิ้งบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๙ เช่น ข้อมูล
จราจร การดูแลความปลอดภัย 
ในชีวิตและทรัพย์สิน ฯลฯ 

ㆍเผยแพร่สื่อสังคมออนไลน์ของสถานี
ตำรวจ เช่นFacebook หรือLineเป็น
ต้น 

ㆍประชาสัมพันธ์ แบบวัด EIT ของ
หน่วยงานผ่านLink หรือ OR Code ที่ 
download จากระบบ ITAP 
โดยให้แสดงไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานเท่านั้น 
 
 
 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O3 ผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน แสดงภาพและรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงานของแต่ละสายงานของสถานี
ตำรวจนครบาลและสถานี 
ตำรวจภูธร ในรอบ ๓ เดือนของปึงบ
ประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ (เมษายน ๒๕๖๙ 
- มถิุนายน ๒๕๖๙) 

ㆍจำแนกเป็นรายเดือนและเผยแพร่
ตามรายเดือนท่ีกำหนดข้อมูลอย่างน้อย
ประกอบด้วย รายละเอียดผลการ 
ปฏิบัติงานของแต่ละสายงานของสถานี
ตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร 
วัน เดือน ปี ในการปฏิบัติงาน 
พร้อมภาพถ่ายรายละเอียดข้อมูลที่เผย
แพรในข้อ 0๓ ให้แสดงไว้บน 
หน ้ า แ รกของ เ ว ็ บ ไ ซต ์ หล ั ก ข อ ง
หน ่ ว ย ง าน เท ่ าน ั ้ น เพ ื ่ อ ส ่ ง เ ส ริ ม
ภาพลักษณ์ของหน่วยงานและเผยแพร่ 
ผลงานต่อสาธารณะ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ แสดงคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ประชาชน โดยจำแนกตามหมวดหมู่
ของงานบริการแต่ละสายงานอาทิ 
- งานอำนวยการ 
- งานป้องกันปราบปราม 
- งานจราจร 
- งานสืบสวน 
- งานสอบสวน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O5 คู่มือการให้บริการประชาชน แสดงคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ประชาชน โดยจำแนกตามหมวดหมู่
ของงานบริการแต่ละสายงาน อาทิ 
- งานอำนวยการ 
- งานป้องกันปราบปราม 
- งานจราจร 
- งานสืบสวน 
- งานสอบสวน 
 
 
 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O6 E–Service แสดงระบบบร ิการประชาชนผ ่าน
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ โดยเป็นการ
อำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
สำหรับบริการด้านต่าง ๆ ของสถานี
ตำรวจ อย่างน้อยประกอบด้วย 
- ระบบแจ้งความ Online 
- ระบบเสียค่าปรับ Online 
- ระบบร ้องเร ียนเจ ้าหน้าท ี ่ตำรวจ 
สำนักงานจเรตำรวจสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ (Jcoms) 

ㆍ แ ส ด ง ช ่ อ ง ท า ง ก า ร เ ข ้ า ถึ ง
แอปพล ิ เคช ั ่น PoliceCare (ตำรวจ
ห่วงใยประชาชน)แสดงช่องทางการ
เข้าถึงระบบติดตามความคืบหน้าทาง
คดี ผ่านแอปฟลิเคชัน ทางรัฐ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O7 สถิติผลการดำเนินงาน สถิติผลการดำเนินงานของสถานีตำรวจ 
ตามภารกิจหลัก ในเชิงสถิติ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.ศ. ๒๕๖๙ 
ซึ ่งเป ็นผลการดำเนินงานในรอบ ๖ 
เด ือนแรกของป ีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕๖๙ (ตุลาคม ๒๕๖๕๖๘ - 
มีนา๒๕๖๕๖๗)จำแนกเป็นรายเดือน
และเผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
๑) สถิติคดีอาญาตามระบบ CRIMES 
๒) สถิติการตั้งจุดตรวจ จุดสกัด 
๓) สถิติการแจ้งความคืบหน้าของการ
ดำเนินคดี 

ㆍเปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
ร ูปแบบStructured Data ท ี ่ เคร ื ่ อง
สามารถอ่านได้ (Machine 
Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 
หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุ
หรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มี โดยไม่มีการ
เว้นว่างข้อมูลไว้ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O8 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ  

บทบาท อำนาจหน้าที่คณะกรรมการ
ตรวจสอบและติดตาม การบริหารงาน
ตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานี ตำรวจ 
รายชื ่อ รูปถ่าย ตำแหน่ง และอาชีพ 
ของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตำรวจ(กต.ตร.) 
ของสถานีตำรวจ 

ㆍ ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม 
การบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของ 
สถานีตำรวจที่ผ่านมาในรอบ ๓ เดือน
ขอ งป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . ๒๕๖๙ 
(เมษายน ๒๕๖๙ - มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ㆍจำแนกเป็นรายเดือนและเผยแพร่
ตามรายเดือนท่ีกำหนด 

ㆍ กรณี ไม่มีผลการดำเนินงานของ 
กต.ตร. สถานีตำรวจ ในรอบเดือนใด 
ให้ระบุหรือแสดงให้เห็นว่าไม่มีผลการ
ดำเนินงาน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O9 ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน สอบสวน การ
ป้องกัน และปราบปรามการกระทำความผิดทางอาญา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข ้อม ูลเง ินกองทุนเพ ื ่อการส ืบสวน 
สอบสวน การป้องกัน และปราบปราม
การกระทำความผิดทางอาญา 
ที่สถานีตำรวจได้รับการจัดสรร และ
การใช้จ่ายเงินกองทุน ไตรมาสที ่ ๑ 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๙(มกราคม 
๒๕๖๙ - มีนาคม ๒๕๖๙) 
เปิดเผยทั ้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
ร ูปแบบStructured Data ท ี ่ เ ครื่ อ ง
สามารถอ่านได้ (Machine 
Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 
หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุ
หรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มี โดยไม่มีการ
เว้นว่างข้อมูลไว้ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O10 แผนการใช้จ่ายงบประมาณและการรายงานผล แผนการใช ้จ ่ายงบประมาณสถานี
ต ำรวจประจำปี แผนการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณของสถานีตำรวจ ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำแนกตาม
แหล่งที่ได้รับการจัดสรร/สนับสนุน 
การรายงานผลรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ รอบ ๖ เดือนแรก 
ของป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๙ 
(ตุลาคม ๒๕๖๕๖๘ -มีนาคม ๒๕๖๙) 

ㆍ ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผล
การใช ้จ ่ายงบประมาณเป ็นไปตาม
เป้าหมายเมื่อเทียบกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา/อุปสรรค 
มีการรายงานต่อหัวหน้าสถานีตำรวจ 
เปิดเผยทั ้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
ร ูปแบบStructured Data ท ี ่ เคร ื ่ อง
สามารถอ่านได้ (MachineReadable) 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือ 
ไฟล์ Word เท่านั้น 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O11 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานราย
เดือน ปึงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ (แบบ 
สชร.๑) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
๑) งานท่ีซื้อหรือจัดจ้าง 
๒) วงเงินท่ีซื้อหรือจ้าง 
๓) ราคากลาง 
๔) วิธีซื้อหรือจ้าง 
๕) รายชื่อผู้เสนอราคา 
๖) ราคาที่เสนอ 
๗) ผู้ได้รับการคัดเลือก 
๘) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
๙) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
๑๐) เลขที ่และวันที ่ของสัญญาหรือ
ข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง (โดยต้องมี
ข้อมูลทั้งเลขที่และวันที่ของสัญญาหรือ
ข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง) 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ ้ า ง  ใ น ร อ บ  ๖ เ ด ื อ น แ ร ก ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕๖๙ 
(ตุลาคม ๒๕๖๘ - มีนาคม ๒๕๖๙) 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จำแนกข้อมูล
เป็นรายเดือนเผยแพร่ประจำทุกเดือน 
กรณี ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือน
ใด ให้ระบุหรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างเปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ 
PDF และรูปแบบStructured Data ที่
เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine 
Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

 O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากำลังพล สถานีตำรวจมีการประกาศหลักเกณฑ์
การบริหารกำลังพล และการพัฒนา
กำลังพล ซึ ่งเป็นไปตามกฎระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก ่
-  หล ัก เกณฑ ์การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน 
-  หล ักเกณฑ ์การเล ื ่อนข ั ้น เล ื ่อน
เงินเดือน 
- หลักเกณฑ์การพัฒนากำลังพล 
หมาย เหต ุ  :  ใช ้ ข ้ อม ู ลกลางของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติได้ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

▪ การจัดทำ OIT 

O13 ช่องทางการแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ท ุจร ิตช ่องทางการแจ ้ ง เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤต ิ
มิชอบของเจ ้าหน ้าท ี ่ ในสถานี
ตำรวจข ้ อม ู ล เช ิ งสถ ิ ต ิ เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ในสถานีตำรวจ 
มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการ
เรื ่องร้องเรียน ได้แก่จำนวนเรื่อง 
เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่
อยู่ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น 

ㆍ กรณี ไม่มีเรื ่องร้องเรียน ให้
ระบุหรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนเป็นข้อมูลในระยะเวลา
อย่างน้อย ๖ เดือนแรกของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
(ตุลาคม๒๕๖๘-มีนาคม๒๕๖9) 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O14 ประกาศนโยบายต ่อต ้านการร ับส ินบน  
(Anti-Bribery Policy) และการม ีส ่วนร ่วมของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

ประกาศนโยบายต่อด้านการรับ
สินบน (Anti-BriberyPolicy) 
แสดงประกาศนโยบายการต่อต้าน
ก า ร รั บ ส ิ น บ น  ( AntiBribery 
Policy) อย ่างเป ็นทางการโดย
หัวหน้าสถานีตำรวจคนปัจจุบัน 
ในปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๙ และ
เผยแพร่เป็นฉบับภาษาไทยและ
ฉบับภาษาอังกฤษ 

ㆍเนื้อหาของนโยบาย 
ประกอบด้วย 
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขตการใช้บังคับ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



- นิยามคำว่า สินบน 
-  มาตรการจ ัดการการฝ ่าฝืน
นโยบาย/มาตรการลงโทษ 
- มาตรการติดตามตรวจสอบ 
- ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
- มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ผู้
แจ้งเบาะแส/พยานและการรักษา
ความลับ 
- ระบุ วัน เดือน ปี ที่ประกาศ (ให้
ประกาศในทุกปีถึงแม้ว่าหัวหน้า
สถานีตำรวจยังเป็นบุคคลเดิม) 
อ ิน โฟกราฟ ิ กน โยบาย ไม ่ รั บ
ของขวัญและของกำนัลทุก 
ชนิด (No Gift Policy) จากการ
ปฏ ิบ ัต ิหน ้าที่ แสดงภาพอ ินโฟ
กราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและ 
ของก ำน ั ลท ุ ก ชน ิ ด  ( No Gift 
Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ท ั ้ ง ฉบ ั บภาษา ไทยแล ะฉ บั บ
ภาษาอังกฤษ โดยให้แสดง 
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลัก
ของสถานีตำรวจเท่านั้น 
แสดงภาพการเผยแพร ่ ณ จุด
บริการ และจุดประชาสัมพันธ์ ที่
เห็นได้อย่างชัดเจน 
หมายเหตุ : แนวทางการจัดทำ
ส า ม า ร ถ ป ร ั บ ไ ด ้ ต า ม ค ว า ม
เหมาะสมการม ีส ่ วนร ่วมของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

O15 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต แสดงข้อมูลการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จาก
กระบวนงานในการใช้อำนาจ และ
ตำแหน่งหน้าที่ ทุกสายงาน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ㆍ ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจร ิต ต้องมีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
๑) กระบวนงานหรือโครงการที่มี
ความเสียงการทุจริต 
๒) การกำหนดประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 
๓) การกำหนดเกณฑ์การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต 
๔) การประเมินระดับความรุนแรง
ของความเสี่ยงการทุจริต 
๕) การจัดทำมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริต 

O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

แสดงข้อมูลรายงานการประเมิน
ความเส ี ่ยงการท ุจร ิตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำแนก
ตามสามสายงานที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
๑) ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
๒) ระดับของความเสี่ยงการทุจริต 
๓) วิธ ีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 
๔) ผลการดำเนินการตามวิธีการ
ในการบริหารจัดการความเสี ่ยง
การทุจริต 
หมายเหต ุ  :  กรณ ีอย ู ่ ระหว ่าง
ดำเนินการ ให้ระบุรายละเอียด 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

O17 มาตรการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

การเตรียมความพร้อมรับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่ง
ใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ(Integrity&Transparency 
Assessment: ITA)ของสถานี
ตำรวจนครบาลและสถานี
ตำรวจภูธร ประจำปี 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้แก่ 
-  ค ำส ั ่ ง แต ่ ง ต ั ้ ง คณะทำงาน
ขับเคลื ่อนและกำกับติดตามการ
ประ เม ิ นค ุณธรรมและความ
โปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน ่ ว ย ง านภาคร ั ฐ  ( Integrity 
&Transparency Assessment: 
ITA)ของสถานีตำรวจนครบาลและ
สถาน ี ต ำ ร วจภ ู ธ ร  ประจำปี
งบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๕๖๙ 
- ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการ
ประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการ
และประเด็นที ่ต้องปรับปรุงและ
พ ัฒนาในป ี งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๙ และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
- ผู้กำกับ/หัวหน้าสถานีชี้แจงและ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่
เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

ㆍเตร ียมความพร ้อมในการ
เผยแพร ่ข ้อม ูลสาธารณะ(OIT) 
ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
- การกำหนดผู้รับผิดชอบ 
- การจ ัดทำเว ็บไซต ์/ปร ับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- การจัดทำข้อมูลสาธารณะตาม
เกณฑ์การประเมิน 
และข้อมูลที่เก่ียวข้องต่าง ๆ 

ㆍจัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่
แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ เพื ่อยกระดับ
ภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานี
ตำรวจต่อสาธารณะ อย่างน้อย 

๑ มาตรการการ/กิจกรรม 



 

 

 

 

O18 การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ยกระด ับค ุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน 

เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่
สอดคล้องกับมาตรการการ
ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ 
O๑๗ ที่สถานีตำรวจได้ดำเนินการ
อย่างน้อยประกอบด้วย 
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง 
การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการ
ประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการ
และประเด็นที่ต้องปรับปรุงและ
พัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๙ และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
-ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้า
หน่วยงานกำกับติดตามการ
ประเมิน 
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการ
เตรียมความพร้อมการ 
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ เช่น การประชุมอบ
หมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะ(OIT) 
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการ
ดำเนินการตามมาตรการ/ 
กิจกรรม การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ 
เพ่ือยกระดับภาพลักษณ์ ความ
สุจริตของสถานีตำรวจ 
ต่อสาธธารณะ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



- การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เว็บไซต์ของสถาน จัดทำเว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจ ๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

ปรับปรุงเว็บไซต เจ้าหน้าที่ ดูแลเว็บไซต์ของสถานี(admin) 
ลงข ้อม ูล เป ็นป ัจจ ุบ ัน  เป ิด เผยข ้อมูล 
สม่ำเสมอ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

 

 

 

- การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การออกคำสั่งคณะทำงานและ มีการ 
มอบหมายหน้าที่ชัดเจน 

- การออกคำสังแต่งตั้ง คณะกรรมการ /
คณะทำงานในการประเมิน ITA ของสถานี
ตำรวจเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินการให้เป็น
รูปธรรม 

- มีการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
การจัดทำข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน โดย
ให้มผีู้บังคับบัญชาควบคุม กำชับ กำกับ 
ติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นปัจจุบัน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การประชุมขับเคลื่อนและกำชับ
ติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

- มีการอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
ผู้รับผิดชอบข้อมูลสาธารณะในแต่ละด้าน 
- สร้างความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
ผู้รับผิดชอบและเจ้าหน้าที่บริหารเว็บไซต์
ของสถานีตำรวจ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
ข้อมูลสาธารณะตามเกณฑก์ารประเมิน
และข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลเว็บไชต์ของสถานตำรวจ มี
การจดัทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การ
ประเมินและข้อมูลต่างๆ เผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.เผยแพร่เว็บไซต์ 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
และการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริต 

ของสถานีตำรวจตอ่สาธารณะ 

สถานีตำรวจภูธรเมืองร้อยเอ็ด ได้ดำเนินการกำหนดนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับ
การประเมินคณธรรมและความโปร่ง ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจนครบาล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ ทั้งด้านระบบบงานพฤติกรรม
และวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงานการสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก โดยกำหนดมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนากาการปฏิบัติงานและการให้บริการเพ่ือยกระดับ
ภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ ดังต่อไปนี้ 
 
การพัฒนาการปฏิบัติงาน 

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การสื่อสาร บทบาทภารกิจ ๑. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับ 
บริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การ
เผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้อง
จัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มี
ความชัดเจน มีการสื่อสาร 
ภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส 
๒. การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่าน 
เว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมี 
ช่องทาง ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการ
รับฟังคำติชมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ 
 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ผลการปฏิบัติงาน ๑.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
-การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่
ชัดเจน มีการปฏิบัติตามข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและ
ไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน 
เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวก ใน 
การติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 
-การปรับปรุง การให้บริการประชาชน ลด
ความยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม 
การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ -
การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการดำเนินงานหรือการให้บริการ
ให้ดีขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงกาดำเนินงาน
ให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
๒.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะ
ปฏิบัติหน้าที่ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
 

ข้อมูลสาธารณะตามเกณฑก์ารประเมิน
และข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลเว็บไชต์ของสถานตำรวจ มี
การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การ
ประเมินและข้อมูลต่างๆ เผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

 
 
 
 
 
 
 



๒.การพัฒนาการให้บริการ 

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุด 
บริการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้
ประชาชนไดเ้ห็นชัดเจน เพ่ือสามารถเข้า
ติดต่อราชการได้รวดเร็ว ที่จุดห้อง One 
Stop Service 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.พัสดุจัดทำป้าย 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้
ประชาชนไดเ้ห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop 
Serviceและมีประชา สัมพันธ์ในเว็บไซต์
หน่วย 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.พัสดุจัดทำป้าย 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุด
ห้องOne Stop Service ให้ประชาชนเห็น
ชัดเจน เพ่ือแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานี
ในการไม่รับของขวัญของกำนัล 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.พัสดุจัดทำป้าย 

ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ์Download 
คู่มือการให้บริการ 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
Download คู่มือการให้บริการ ติดที่จุดห้อง 
OneStop Service ใ ห้ประชาชนทราบคู ่
มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของสถาน 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.พัสดุจัดทำป้าย 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 

ภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก 
การให้บริการประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีตำรวจจัดบริการน้ำดื่ม
สำหรับประชาชนมีที่นั่งพักระหว่างรอติดต่อ
ราชการ มบีริการอินเตอร์เน็ต WIFI ฟรี
สำหรับประชาชน จุดบริการมีการติดตั้งให้
รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติเพ่ือทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ 

๑.ควบคุมการปฏิบัติ 
พ.ต.ท.อระสาร นางงามสำโรง 
สว.สภ.นาใน 
๒.จนท.จัดทำข้อมูล 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 
๓.จนท.พัสดุจัดทำป้าย 
ด.ต.ณัฐกร เพชรกันหา 



ด้าน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จัดห้องน้ำ ชาย หญิงและผู้พิการที่สะอาด มี
ทางลาดสำหรับ 
ผู้พิการ และมีที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้
มาติดต่อ 
ราชการที่เพียงพอ 

-หมายเหตุ กำชับทุกนายดำเนินการโดยเคร่งครัดคย่าให้เกิดข้อบกพร่องหากติดขัดหรือมีข้อขัดข้องประการใดให้
แจ้งประธานคณะทำงานทราบ 
 
       พ.ต.ท. 
                                                                                ( อระสาร  นางงามสำโรง ) 
                                                                              สารวัตรสถานีตำรวจภธูรนาใน 


